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Gikorskiego

Regulamin mieszkanca
Centrum Opiekunczo- Mieszkalnego — Ketrzynski Dom Wsparcia

§ 1. Postanowienia ogélne

1

Regulamin okresla zasady pobytu, przyznawania i korzystania z ustug §wiadczonych w
Centrum Opiekunczo- Mieszkalnym — Ketrzynski Dom Wsparcia, zwanym dalej
,,Centrum”,

Regulamin zostal opracowany na podstawie Programu ,,Centra opiekuniczo- mieszkalne”
Modut II — funkcjonowanie Centrum, ogloszonego dnia 19 grudnia 2025r oraz
obowigzujgcych przepisow prawa.

Celem dzialalnosci Centrum jest zapewnienie osobom z niepetnosprawno$ciami
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, umozliwiajacego mozliwie samodzielne,
bezpieczne 1 godne zycie.

Regulamin obowiazuje wszystkich mieszkanicéw Centrum oraz osoby wspotpracujace z
Centrum w zakresie realizacji ustug.

§ 2. Definicje

1

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a) Mieszkancu — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdra na podstawie decyzji
kierujgcej do Centrum wydanej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Ketrzynie, korzysta z uslug Centrum w formie pobytu dziennego lub
calodobowego,

b) Kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ kierownika Centrum Opiekunczo-
Mieszkalnego — Ketrzynski Dom Wsparcia,

¢) Kadrze — nalezy przez to rozumie¢ pracownikow Centrum Opiekunczo-
Mieszkalnego — Ketrzyniski Dom wsparcia, $wiadczacych ustugi opiekuncze,
wspierajace, pielegnacyjne i administracyjne.

d) Centrum - nalezy przez to rozumie¢ Centrum Opiekunczo- Mieszkalne —
Ketrzynski Dom Wsparcia w Ke¢trzynie,

e) Opiekunie prawnym - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do
reprezentowania mieszkarica zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 3. Zasady ogélne pobytu w Centrum.

1;

2.
3.

Pobyt mieszkafica Centrum odbywa si¢ na podstawie decyzji administracyjnej
wydawanej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ketrzynie.
Pobyt w Centrum jest odplatny, jego wysoko$¢ ustalana jest decyzja administracyjng.
Ustugi $wiadczone w Centrum maja charakter indywidualny i sa dostosowane do
potrzeb, mozliwosci oraz stanu zdrowia mieszkanca.

Centrum zapewnia mieszkaficom bezpieczne i przyjazne warunki pobytu, z
poszanowaniem ich godno$ci, autonomii, prywatnosci oraz prawa do
wspoldecydowania o sprawach ich dotyczacych.

Mieszkaniec korzysta z ustug Centrum zgodnie z niniejszym Regulaminem,
indywidualnym planem wsparcia oraz zasadami wspolzycia spolecznego.

§ 4. Niecobecno$¢ mieszkanca i jej kwalifikowalno$¢.

1.

Mieszkaniec lub jego opiekun prawny zobowigzany jest zglosi¢ swoja planowana
nieobecnosé co najmniej 1 dzien roboczy wezesniej, w formie ustnej, telefonicznej lub
pisemne;j.

2. W przypadku naglej nieobecnosci (np. choroba, zdarzenie losowe) zgloszenie powinno

nastapi¢ niezwlocznie, nie p6zniej niz w dniu jej wystapienia.
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3. Nieobecnos¢ uznaje si¢ za kwalifikowang w szczegolnosel w przypadku:

a) choroby mieszkanca,

b) pobytu w szpitalu, sanatorium lub innej placdéwcee leczniczej,
¢) udziatu w turnusie rehabilitacyjnym,

d) wyjazdu rodzinnego lub sprawowania opieki przez rodzine,
e} 1nnych udokumentowanych zdarzen losowych.

. Kwalifikowalno$¢ nieobecnosci nie skutkuje utratg prawa do korzystania z ustug w

Centrum, z zastrzezeniem odrgbnych przepisow.

. Diugotrwata nieobecno$¢ mieszkarica moze skutkowac ponowng oceng zasadnodci i

zakresu udzielanego wsparcia.

§ 5. Godziny pobytu i swiadczenia uslug dziennych

1.

4,

Centrum $wiadczy ustugi w formie pobytu dziennego oraz calodobowego.

Ustugi dzienne realizowane s3 w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach:
7.30 —15.30.

Indywiduaine godziny pobytu mieszkanca ustalane sg z Kierownikiem i wpisywane do
dokumentacji pobytu.

Mieszkaniec zobowigzany jest do przestrzegania ustalonych godzin pobyiu.

§ 6. Zasady przyznawania i korzystania z uslug.

L.

[F]

Zakres ustug $wiadczonych przez Centrum ustalany jest indywidualnie i obejmuje w
szczegolnosci ushugi opiekuncze, wspierajace, rehabilitacyjne oraz aktywizujgce.
Ustugi realizowane sa na podstawie indywidualnego planu wsparcia opracowanego 2
udzialem mieszkanca lub jego opiekuna prawnego.

Mieszkaniec korzysta z ustug z poszanowaniem zasad bezpieczenstwa i wspolzycia
spotecznego.

§ 7. Zmiana zakresu ustug lub godzin pobytu

I.

2.

Zmiana zakresu swiadczonych ustug lub godzin pobytu moze nastapié na wniosek
mieszkanca, jego opiekuna prawnego lub z inicjatywy Centrum.

Zmiana wymaga uzgodnienia z kierownikiem i odnotowania w dokumentacji
mieszkanca.

§ 8. Prawa mieszkaneca.

1.
2.

~
J.

=

Mieszkaniec ma prawo do godnego, bezpiecznego i zyczliwego traktowania.
Mieszkaniec ma prawo do poszanowania prywatnosci, intymnosci i tajemnicy
informacji dotyczacych jego osoby.

Mieszkaniec ma prawo do informacji o przystugujacych jemu prawach i obowigzkach
oraz zghaszania uwag i skarg.

Wgladu w dokumentacj¢ dotyczgcg wlasnej osoby, a takze posiadania na terenie COM
rzeczy osobistych, z wyjatkiem przedmiotéw mogacych stwarzaé zagrozenie dla innych
0s6b lub zaktécac spokoj.

Korzystania z urzgdzen gospodarstwa domowego w wyznaczonych do tego celu
godzinach i pomieszczeniach zgodnie z ich przeznaczeniem, instrukcja obshugi oraz
zasadami bezpieczenstwa.

Korzystania z pomieszczen i sprzgtu znajdujacego si¢ na terenie Centrum.

Rezygnacji z uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centrum.

Przyjmowania na terenie Centrum zgloszonych gosci, w godzinach ktore nie zaklocaja
pracy Centrum oraz pobytu pozostalych mieszkancow.

§ 9. Obowiazki mieszkanca.

I.
2.
3.

Mieszkaniec zobowiazany jest do przestrzegania zapiséw niniejszego Regulaminu.
Mieszkaniec zobowiagzany jest do wspéldziatania z kierownikiem i kadra Centrum.
Mieszkaniec zobowiazany jest do poszanowania praw innych mieszkancéw oraz mienia
Centrum.
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11.

Mieszkaniec zobowigzany jest do terminowego zglaszania swojej nieobecnogel.
Przestrzegaé ustalonego czasu zajec 1 porzadku w Centrum.

Przestrzegaé przepisdw przeciwpozarowych, sanitarnych, bhp.

Przestrzegaé ciszg nocng w godzinach od 22.00 do 6.00.

Utrzyma¢ czystos¢ w zajmowanych i uzytkowanych pomieszczeniach wspdlnych oraz
na posesji Centrum.

Dbaé o higieng osobisty 1 wyglad zewnetrzny.

. Systematycznie i terminowo wnosi¢ oplate za pobyt w Centrum, jesli obowiazek taki

zostal okredlony w decyzji administracyjnej.
Posprzatania zajmowanego pokoju, uzupetnienia brakujgcego wyposazenia w chwili
zakonczenia pobytu w COM.

§ 10. Wspdldzialanie mieszkanca z kierownikiem i kadrg Centrum.

1.

Wspoldziatanie mieszkanica z kierownikiem kadrg Centrum odbywa sic w z

poszanowaniem godnosci, autonomii i prawa do decydowania o sobie z

uwzglednieniem mozliwosci psychofizycznych mieszkanca.

Mieszkaniec uczestniczy, w miare mozliwoéci, w realizacji indywidualnego planu

wsparcia. Dostosowanego do jego potrzeb, mozliwosci i stanu zdrowia.

Wspoldziatanie, o ktorym mowa ust. 2 polega w szczegblnosci na:

a) Udzielaniu — w miarg mozliwosci — istotnych informacji do prawidtowej realizacji
ushug,

b) Wspdlpracy przy planowaniu i realizacji zajec, terapii, rehabilitacji oraz innych form
wsparcia,

c) Przestrzeganiu zalecen kadry Centrum zwigzanych z bezpieczenstwem, zdrowiem i
organizacjg pobytu,

d) Informowaniu kierownika b pracownikéw Centrum o zmianach stanu zdrowia,
samopoczucia lub innych okolicznosciach majacych wplyw na pobyt w Centrum.
Mieszkaniec zobowigzany jest do respektowania polecen kierownika i kadry Centrum
wydawanych w granicach ich kompetencji, w szczeg6lnosci w sytuacjach zwigzanych

z bezpieczefhstwem mieszkanca oraz prawidtowym funkcjonowaniem Centrum.
Mieszkaniec ma prawo do wyrazania swoich potrzeb, oczekiwan, opinii oraz zgtaszania
uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug, w sposédb kulturalny 1 nienaruszajgcy praw
innych osob.

W przypadku trudnosci we wspdlpracy, kierownik Centrum podejmuje dziatania
zmierzajgce do ich wyjasnienia, w tym rozmowe z mieszkancem oraz — w razie potrzeby
— z jego opiekunem prawnym.

Wspotdziatanie mieszkanca z kierownikiem i kadrg Centrum ma na celu zapewnienie
mieszkancowi jak najlepszego wsparcia, bezpieczefistwa oraz podnoszenia jakosci
$wiadczonych ustug.

§ 11. Wspoldzialanie Centrum z opickunem prawnym mieszkanca.

1.

3.

Centrum wspdldziata z opickunem prawnym mieszkanca w zakresie planowania,

organizowania oraz realizacii uslug $wiadczonych na rzecz mieszkafica, z

poszanowaniem jego godnosci, autonomii i prawa do decydowania o sobie.

Wspétdziatanie Centrum z opiekunem prawnym obejmuje w szczegdlnosci:

a) Udziat opiekuna prawnego w opracowaniu, aktualizacji oraz ocenie indywidualnego
planu wsparcia mieszkafica,

b) Przekazywaniu informacji dotyczacych funkcjonowania mieszkatica w Centrum, w
zakresie niezbednym do sprawowania opieki prawnej,

¢) Informowaniu o istotnych zmianach stanu zdrowia, zachowaniu lub sytuacji
zyciowej mieszkanca,

d) Uzgadnianiu zmian w zakresie $wiadczonych ustug lub godzin pobytu,

¢) Wspolprace w sytuacjach trudnych, kryzysowych lub wymagajacych podjecia
dodatkowych dziatati wspierajacych.

Opiekun prawny zobowigzany jest do wspdtpracy z Centrum, w zakresie:
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a) Przekazywania istotnych informacji dla prawidtowej realizacji ustug,

b) Niezwlocznego informowania o zmianach sytuacji prawnej lub zdrowotnej
mieszkanca,

c) Terminowego zgtaszania planowanych i naglych nieobecnosci mieszkarca.

Centrum respektuje prawo opiekuna prawnege do uzyskiwania informacji oraz

zglaszania uwag 1 wnioskow dotyczgcych funkcjonowania mieszkanca w Centrum.

W przypadku rozbieznosci stanowisk pomiedzy Centrum a opiekunem prawnym,

kierownik Centrum podejmuje dzialania zmierzajgce do wypracowania rozwigzan

uwzgledniajacych dobro mieszkanca oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Wspdéldziatanie Centrum z opiekunem prawnym ma na celu zapewnienie cigglosei,

skutecznosci i bezpieczenstwa udzielanego wsparcia.

§ 12. Zasady korzystania z zasobdéw technicznych Centrum.

1.
2.
3.

§ 13.

ok o

10.
11.
12.

Mieszkaniec korzysta z pomieszczen, sprzgtu i urzadzen Centrum zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Korzystanie ze sprzetu specjalistycznego odbywa sie wylgcznie za zgoda kadry
Centrum i pod jego opicka.

Mieszkaniec ponosi odpowiedzialno$é materialng za szkody powstale z jego winy.

Na terenie COM zabrania si¢:

Przebywania 0sob pod wplywem alkoholu i innych substancji psychoaktywnych,
Wnoszenia i spozywania alkoholu i innych substancji psychoaktywnych ,

Palenia tytoniu,

Stosowania przemocy,

Poza osobami uprawnionymi, uruchamiania urzadzefi, maszyn lub innych
mechanizméw mogacych zagraza¢ zdrowiu lub Zyciu,

Wchodzenia — poza osobami uprawnionymi, na teren magazynoéw i pomieszczen
technicznych,

Samowolnego wiaczania i wylgczania instalacji grzewczych, elektrycznych, wodno-
kanalizacyjnych, ich naprawianie — chyba Ze sytuacja wymaga bezzwlocznego podjgcia
dziatan,

Rozniecania ognia,

Wszelkiego handlu ii aktywizacji, rozdawania drukéw reklamowych, ulotek i
przeprowadzania zbidrek pienieznych 1 rzeczowych,

Urzadzania gier hazardowych,

Zasmiecaniu Centrum zalatwiania potrzeb fizjologicznych poza toaletami,
Korzystania z whasnych urzadzen elektrycznych i elektronicznych takich jak, np.:
czajniki, grzalki, tostery, grzejniki, itp. poza drobnym sprzgtem elektrycznym bez zgody
pracownikéw COM.

§ 14. Zasady przyjmowania gosci przez mieszkancéw Cenfrum.

1.

bl

Rodzina i inne osoby bliskic maja prawo do planowanych wczesniej odwiedzin
mieszkancéw w dni powszechne od godziny 14.00 do 17.00.oraz soboty, niedziele i
$wieta po uzgodnieniu przed dzien wizyty z pracownikiem COM.

Przyjmowanie gosci nie moze kolidowa¢ z zajgciami prowadzonymi w COM.
Mieszkaniec, ktéry przyjmuje osoby odwiedzajgce ponosi odpowiedzialno$é za
przestrzeganie przez nich postanowien zawartych w § 13.

§ 15. Skutki nieprzestrzegania Regulaminu,

1.

W przypadku naruszenia Regulaminu kierownik Centrum moze zastosowaé srodki

porzadkowe, w szczegdlnosci upomnienie ustne lub pisemne.
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2. W uzasadnionych przypadkach kierownik Centrum moze wystgpié do organu

kierujacego mieszkanca na pobyt w Centrum do uchylenia decyzji.

§ 16. Postanowienia koncowe.

1.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnodci za rzeczy osobiste (w tym $rodki pieniezne
mieszkaficobw oraz inne przedmioty wartoéciowe) oraz zywno$é, pozostawiang w
lodowkach,

Centrum nie zapewnia lekoéw, drodkéw higieny osobistej, w tym: pamperséw,
podkladéw iinne, odziezy, obuwia. Wymienione przedmioty mieszkaniec zakupuje we
wlasnym zakresie .

Rzeczy 1 przedmioty osobiste pozostawione w Centrum przez bylego uczestnika, w
przypadku nie odebrania ich w wyznaczonym dla bylego uczestnika terminie, ulegaja
likwidacji.

Wszelkie nagrody pozyskane przez uczestnikéw podezas réznego rodzaju imprez,
pozostajg w dyspozycji Centrum dla dobra wszystkich uczestnikow,

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za uczestnikéw, ktdrzy samodzielnie
przychodza i wracaja po zajeciach do domu,

Regulamin udostgpnia si¢ wszystkim mieszkancom Centrum oraz ich opiekunom
prawnym.

Zapoznanie si¢ z Regulaminem zostaje potwierdzone podpisem uczestnika lub jego
opiekuna prawnego.
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Zapoznatem si¢c z Regulaminem Mieszkanica Centrum Opiekuniczo- Mieszkalnego — Ketrzynski
Dom Wsparcia w Ketrzynie 1zobowigzuje si¢ do jego przestrzegania.

Ketrzy, diit,ooeoeoiiooicnncceceeaes

(czyteiny podpis mieszkanca/ opickuna prawnego)
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